Montevideo, [FECHA DEL DIA]

SOLICITUD DE ADHESION A ITAU LINK EMPRESA No [ Ne de Referencia

Nro de Referencia Nombre del Cliente ddnicilio No. de RUT / No.
de Cliente

(en adelante todos nosotros el “Cliente”)

Por medio de la presente solicitud de adhesioraderante Solicitud de Adhesionr), solicitamos
a Banco Itat Uruguay S.A. (en adelanteBdricd’) nos n del servicio de banca electronica

para empresas denominado comercialmente el 0 Link Empresa(en adglante, el
oy el

itud de
Isma y

“Servicid’), segun los términos y condici elacion ntr
a
ndo parte i a
ks w&%
At dUiEc Servicio, el

Cliente con relacion al Servicio Itad
nto del

Adhesion (en adelante, la€
gue aceptamos en su tota

Aceptamos asi
otorgamiento d Tlol
vigencia a parti sofugiiones, al/l a las personas designada(s)

como Usuario(s) nistrador(es) i &drvicio y cuyos datos se incluyen
seguidamente y al final del te a dicsoBenerales, a que realice la carga de su codigo
de acceso compgtal u r las opmexiasignadas a tales tipos de Usuarios
detalladas en la les.

Indicaw (s) de/de los Usuario(s) Admistrador(es) Referente(s):

El Cliente solicita la siguiente modalidad de actuadn de el/los Usuario(s) Administrador(es)
designado(s) (clausula 4, literal b, de las Condames Generales):

Doble Administrador

Simple Administrador

(Margue con una X la opcién que corresponda)



TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES QUE RIGEN LAS RELA CIONES ENTRE
EL BANCO Y EL CLIENTE CON RELACION AL SERVICIO ITAU  LINK EMPRESA

l. EL SERVICIO .

1(a). Definiciones:
Sin perjuicio de otras definiciones que se efectéanotras disposiciones de las presentes

Condiciones Generales, las partes acuerdan quértogios que se indican a continuacion tendran
el significado que a ellos se atribuye a continiaci

“Bancd’ significa Banco Itat Uruguay S
“Clave de Accesbsignifica e uridad para aecedo utili |%a
gue conjuntamente co ~ sua orrelpote, permite ED
ra que Rasstituya, asi €o cceso que
i : \ I d

(comprende la ®
establezcan |
tener por lo

Acceso deberan

“Clave Inicial” ren el Sistema al solicitar por
primera vez el Servicio y que debera suario Administrador Referente para

realizar el primer acceso a la RE k

“Clave Token” son s) dinamicos (compuestosgi® digitos) que se generan
en forma automati s DispositivdeemoLos Operadores, mediante el ingreso de su
Nombre I e "Acceso y Clave Tokedrgn cursar al Banco las solicitudes de
procesa peraciones objeto de est&amrSe aclara a todos los efectos que
pudieren ponder que sin el ingreso de la ClavToken correspondiente, el Banco no

recibira ninguna instruccion relativa a las operacones objeto del Servicio por parte del
Cliente y por lo tanto, no se dara tramite a operadn alguna bajo este Contrato.

“Clave Operaciones significan conjuntamente las Claves de AccesasyClaves Token

“Cliente” o “Clientes” son todas las personas fisicas o juridicas indgawmo “Cliente” al
comienzo de las presentes Condiciones Generadesquke se desee incluir en el futuro para recibir
el Servicio, conforme a los términos y condiciodekpresente Contrato.

“Contrato” o “Condiciones Generalé€ssignifica este contrato.

“Cuentas’ son todas las cuentas en las que todos los €fieakan actualmente titulares o
cotitulares, asi como las cuentas de las que lent€s lleguen a ser titulares o co-titulares en el

futuro, incorporandose éstas autométicamente unguwe sean abiertas en el Banco.

“Cartilla Itat Link Empresa ” Es el documento complementario o preimpreso nedoepor la
Recopilacion de Normas de Regulacion y Control Slstema Financiero emitidas por el Banco



Central del Uruguay y que el Cliente declara habeibido en forma previa a la formalizacion de
este Contrato y la que a partir de la firma desenée, se considerara parte integrante del mismo.

“Dispositivo/s Token” es un mecanismo adicional de seguridad de utifimaobligatoria para
todos los Operadores que estén facultados a neati@@gimientos de fondos y en consecuencia, a
autorizar operaciones, y que el Banco entrega@iahte a su solicitud segun lo que se indica a
continuacion. A través del Dispositivo Token se egaran en forma automatica passwords
dindmicos que son conciliados por el Sistema (esr,da Clave Token). El o los Usuarios
Administradores Referentes (segun correspondafrodsolicitar el o los Dispositivos Token que
sean necesarios (segun la cantidad de Operadogeseqgguieran designar) al Banco, debiendo el
Cliente para ello firmar una solicitud especial. dirha solicitud se debera indicar el nombre de la
persona que recibira el Dispositivo Token (y qu ber sido designado como un Operador),
el nimero de documento de identidad d mo el lugar y el horario er«e debera

entregarse el Dispositivo Token aceptar
perfectamente el funcionamie

“Nombre de i i SOk
comunica te bilita a quien ingl@s : o correspondiente a dicho

nombre d uarigsy mente asoci : s de la RED, utilizando el

Servicio.. \

$ Administradoigdesmediante el otorgamiento de
rno y Claves de skcae los efectos de que realicen las

“Operadores’ son las pers

los respectivasgho

operaciones h suario Administratiiermine (y en la forma que éste también
deterii amente, conjuntameate). A todos los efectos del presente se
entie “& dores, actuaran en nomtaergsentacion del Cliente, por lo cual toda vez

gue ac rador, se entendera que estadatelaGliente.

~—t

“Tarifario” es el impreso con la informacion sobre todos lesr@ses, cargos, gastos, comisiones,
tarifas, seguros, multas, tributos y otros importesesarios para la contratacién y mantenimiento
de los servicios y productos del Banco, a que haterencia la Recopilacion de Normas de
Regulacion y Control del Sistema Financiero (y Haptérminos alli previstos), la que habiendo
sido entregada al Cliente antes de este acto, fqramte integral del presente. En caso de
discordancia entre lo establecido en la Cartill ILink Empresa y el Tarifario, primara lo
establecido en la Cartilla Itad Link Empresa .

“Usuario Administrador” es/son la/s persona/s fisica/s, que sean designadmo Usuario
Administrador (ya sea por parte del Cliente, deldy® Administrador Referente o de cualquier
otro Usuario Administrador, conforme a lo estaldlecen las presentes Condiciones Generales) y
gue tendra/n las funciones y poderes indicadosempiesentes Condiciones Generales, asi como
cualquier otra que sea de aplicacion en el futlioola vez que actue el Usuario Administrador, a
través de su Nombre de Usuario y Clave de Accegegmmondiente, significard que esta actuando
el Cliente.Cuando las presentes Condiciones Generales se redie al Usuario Administrador

se entendera comprendido también, salvo que se indie lo contrario, al Usuario
Administrador Referente.



“Usuario Administrador Referente’” es la(s) persona(s) fisica(s), que sea(n) dedafsa por el
Cliente en la Solicitud de Adhesion y al final des Ipresentes Condiciones Generales como
Usuario(s) Administrador(es) Referente(s) y queli&n) las funciones y poderes indicados en las
presentes Condiciones Generales, asi como cuaqolier que incorpore el Banco en el futuro y
gue el Usuario Administrador autorice mediantenktdlacion/habilitacién en el Sistema. A todos
los efectos que pudieren corresponder, toda vez gcile uno o varios Usuario(s)
Administrador(es) Referente(s) (segun la modaldaectuacion elegida), o cualquier otro Usuario
Administrador, a través de su Nombre de Usuaridayé&de Acceso, significara que esta actuando
el Cliente. Toda vez que las presentes Condici@ererales se refieran al Usuario Administrador
Referente, se entenderan comprendida(s) a lapelasna(s) (segun que la modalidad de actuacién
seleccionada sea de Simple Administrador o de Dabtainistrador) designada(s) en tal caracter
en la Solicitud de Adhesion y que haya(n) suscrgbtpie de las presentes Condiciones Generales.
Todas las disposiciones que en las presentes Gomesc Generales refieran al Usuario
Administrador serd aplicables también al/a los We(s Administrador(es) Referente(s), sin
perjuicio de las disposiciones especificas questbkezcan para éste.

“Solicitud de Adhesiori es la realizada 3 te por el ClientBanco en la RED, a

i los datos soligitado Banco, el
s de la Sol idn (con

cdeberd ser firmad al Banco
para que éste, si la to de este 0, a otra copia en
poder del Cli as personas, fisicas o

: Sie r
juridicas, ) oIicitudAﬂh& establece en la clausula 3
“Pluralid ' \ %S

Cliente solicita el Servicio. E
las presentes Condiciones

0 se aclara, a todos los @feque pudieren

ra omr&ervicio a través de el o los Usuario/s

nformidad t establecido en estas Condiciones

Generales. EVL nistrador/es seedllos encargado/s de administrar el sitio con

las en’el presente y los @pera son quienes efectivamente realizaran las
ope iones habilitadas por eli@ereon el alcance establecido en el presente y
las li puestas por el/los Usuario/s Adstrador/es.

Administrador/ s

2. El Servicio/Objeta

Las presentes Condiciones Generales, rigen lagoe&s entre el Banco y todas aquellas personas,
fisicas o juridicas, identificadas como “Clientd”camienzo del presente Contrato, relacionadas
con el Servicio (segun se define mas adelante}gaesor el Banco a traves de la pagina web
“itatlinkempresa.com.uy"(en adelante, indistintateela ‘RED” o el “Sistemd) propiedad
exclusiva del Banco, a la que se podra accedeawedrde la red INTERNET (en adelante,
“Internet”) o de la red de transmisién de datos que entetduautorice el Banco.

En virtud de la suscripcién de estas Condicionese@des y una vez que sean aceptadas por el
Banco, el Cliente podra acceder a la RED y realemioperaciones que se indican en el presente
(en adelante, elServicia’). Sin perjuicio de lo antedicho, queda plenamestablecido y aceptado
por el Cliente que el Banco podra autorizar nuegEsaciones e instrumentar nuevos servicios a
ser prestados bajo el presente Contrato, los qdeéupaer solicitados o utilizados por el Cliente,
aun cuando no estén mencionados expresamente resastes Condiciones Generales, los que se
regirdn en un todo por lo aqui establecido (sijupso de las condiciones especiales o particulares



gue podran aplicarse a las mismas, dependiend@a dgpdracion que se trate) e integraran el
“Servicio”. La habilitacion de estas nuevas opemaes o0 prestaciones que conforman el Servicio
podra ser notificada por el Banco a través de |® REcorreo electrénico, o por cualquier otro
medio de comunicacion acordado en el presenteakm @de habilitarse nuevos servicios por parte
del Banco, el Cliente (a través del o de los UsisrrAdministrador/es) debera autorizar su uso
mediante la instalacion/habilitacion de dicha nukwgionalidad en el Sistema, de lo contrario,
dicha nueva funcionalidad no estara habilitada pelreCliente. En caso de que la nueva
funcionalidad sea autorizada por el Cliente, ele@k (a través del o de los Usuario/s
Administrador/es) debera autorizar a través deeBia a uno o varios Operadores para que puedan
utilizar las nuevas prestaciones incorporadas élagervicio.

Sin perjuicio de otras que el Banco habilite efuiro de acuerdo con lo indicado mas arriba, las
operaciones que los Operadores podran realizavéstdel Servicio comprenden las siguientes:

(a) Transferencia de fondos desde Cuentas de
de terceros y con las limitaciones establecid
“Pago de sueldos a Empleados” o “Pa
habilitar en el futuro. Se acl
Sistema refiera a distintas m
alguno que el Bancg

geatras cuentas en el Banco, ya sean propias o
emakEl| Sistema autorizara la opcién de

perjuicio de otras que nco pueda
' cuando el
a2 de modo

Empleados o a
una prestadgiécidd porél Siste organizacion interna
> del Bancuo tana cc r\. pedalidad (o cualquiera que se
habilite an si enfgrencias dejfondos;

Qiielie cuentas en terceras instituciones, ya sean
Eo establezca en el Sistema ; y

(c) Em|s|on\ ) eltas. d \.. \-ﬁ por parte del Baneabitando los fondos de las Cuentas del

Cliente. \k \

ia_ mediante crédito en cuenta bandégeales a y b anterioresEn caso que la orden
erencia sea mediante crédito en otra @umntcaria, el Cliente declara conocer y aceptar
gue debera, al momento de impartir al Banco lauanstdn correspondiente, incluir el nimero de
cuenta y banco al que pertenece la misma, asi tmsmemas datos que pueda solicitar el Sistema,
haciéndose enteramente responsable el Clientegos tos dafios y perjuicios directos o indirectos
gue cualquier error en la indicacion de la cuertabanco y/o datos pudiera irrogar al Banco, al
propio Cliente o a terceros. En caso de discrepagwire el nimero de la cuenta receptora de la
transferencia de fondos y la denominacion del rutkeodicha cuenta, prevalecera el numero
indicado por el Operador siendo de su exclusivparsabilidad el correcto ingreso de dicha
informacion y liberando al Banco de toda resportiskatnl que se derive de dicha divergencia. De
todos modos, de ser advertida por el Banco algistaegpancia en la informacién recibida, podra
negarse a cumplir la instruccion sin responsaldl@guna de su parte.

Emision y entrega de letras de cambio (literal tedor). En el caso que la instruccion del
Operador indicara al Banco la emision de letrasaaebio, el Cliente declara conocer y aceptar que
debera indicar el beneficiario de las mismas, peeti@ndo éstas a disposicion del o de los
beneficiarios durante su periodo de validez, eofigina y horario del Banco que informe al
Cliente y que concomitantemente con la emisioradetta de cambio, el Banco debitara la Cuenta
del Cliente (si existieren varias cuentas, el Gdatebera indicar cual de ellas) por hasta el itepor




de la misma asi como la comisién que cobre el Bancadal servicio, la que se encuentra acordada
en el Tarifario, el cual el Cliente declara halmmilsido antes de este acto. El Banco entregara las
letras de cambio al o a los beneficiarios de lasmas contra recibo suscrito por el/los mismo/s. El
Cliente declara conocer y aceptar que en la maylidaes el proveedor quien emite dichos recibos,
el Banco no sera responsable respecto a la feufigiencia, exactitud, autenticidad, falsedad o
valor legal del recibo, ni de las facultades deéges firmen el mismo salvo dolo o culpa grave del
Banco, siendo que dicho proveedor no tiene relaaigona con el Banco. Una vez vencido el
plazo de validez de las letras de cambio emitidagige las mismas hayan sido retiradas por el/los
beneficiario/s, el Banco procedera a su anulacianagreditar la cuenta del Cliente por un monto
equivalente al total de las letras de cambio amgslaBl Banco entregara periodicamente al Cliente
una lista con el detalle de las letras de camb® muhayan sido entregadas, adjuntando a dicho
listado copia de los recibos correspondientes ketess de cambio entregadas.

El Banco tendra el derecho de ampliar o mejore®

través de la RED y/o sus modalidades, asi com la modalidad de acceso a la RED, en
cualquier momento, ya sea que tales m entren relacionadas o noscon temas

icac
técnicos, como con las condicion les gue rijan el Gervici alquier
momento (con el consentimien n ello sea precepti querido
por la normativa aplicable ‘\
Regiran par s dispogsiest ' & ente, las Condiciones
Generales ones entre el especiales para el tgo d

operacion nte o se acuerden en el futuro,
siempre qu

puedan hab
as no contradi 0 0 caso prevalecerd el presente.
Se aclara a todos los efect camdspgue en ningun caso el Banco esta obligado a
cumplir con las,i as’'s| el @geno contare con los fondos suficientes para ello

rucGiones.|
en las Cuenta % n lo previsto por E€stetrato. También podra diferirlas o
e

icio y el tipo de operaciones a cursar a

susp r inconvenientes técnicos el Banco recibiere instrucciones
contra S!

Las op e$ Indicadas en el presente deberarealezadas por el Cliente a través de los
Operado y en el ejercicio de las facultadesmtdciones que el Usuario Administrador les
otorgue a través del Sistema. Queda convenido du€liente (a través de los Usuarios
Administradores) sera el unico responsable poeliecsion de dichas personas (los Operadores), la
utilizacion correcta de las Claves Operaciones, ptometiéndose a extremar las medidas que
resulten necesarias a fin de resguardar la cortidad y confiabilidad de las identificaciones
electrénicas, dispositivos adicionales de seguridaidpositivo Token y Claves Operaciones.
Consecuentemente el Banco quedara expresamentiadacpara dar entrada a la RED y dar curso
a instrucciones que reciba a traves del mismo audiahos actos se verifiquen de acuerdo con lo
establecido en el presente.

3. Pluralidad de Clientes Sin perjuicio de que a todos los efectos de |essentes
Condiciones Generales seran considerados como igno Qfiente, en caso de que el presente
Contrato sea firmado por mas de un Cliente, cadadenellos declara conocer y aceptar que cada
Usuario Administrador y/o los Operadores designades tanto en tanto por un Usuario
Administrador, actuardan en nombre y representad@modos los Clientes firmantes del presente
Contrato y con respecto a la totalidad de las Gsepntoperaciones de éstos, ejerciendo para ello
todas las facultades que resultan del presente&@@ort las que puedan habilitarse en el futuro, sin
limitacion alguna, para lo cual en este acto segato poder especial, expreso y reciproco con
facultades de sustitucién a tales efectos y degarstancia de que cada Usuario Administrador




tendra facultades de otorgar sub-poderes a losa@pers y a otros Usuarios Administradores,
asignando a los mismos las funcionalidades o fade# que estime pertinentes, asi como
determinar su forma de actuacion (ya sea en fondiatinta o conjunta).

Asimismo, y para el caso de pluralidad de Cliectta una de ellos acepta que el Banco unifique
la informacion de todos los Clientes y/o la desgldstallando la informacién correspondiente a
cada uno de ellos, pudiendo cada uno de los Cédatéravés de los Usuarios Administradores y
Operadores), mediante el uso de la RED y a tragéSetvicio, acceder a toda la informacion que
obre en poder del Banco respecto de todos y canaeros Clientes firmantes de las presentes
Condiciones Generales y los que se incorporen ariteb. En virtud de lo antedicho, cada uno de
los Clientes releva al Banco de su obligacion dardar secreto bancario respecto de todos los
demas Clientes y la informacién correspondientadaano de éstos y lo exoneran de todo tipo de
responsabilidad civil o penal de acuerdo a lo éstaho en el articulo 25 del Decreto-Ley 15.322 y
sus modificativas.

Il. CONFIGURACION DEL
ADMINISTRADOR/OPERA

\ente se inda@ueontrario, todos los Usuarios
uario Adistimdor Referente segun se define mas
0s se denomigaené&nicamente el “Usuario Administrador”.

Si por cualquier causa que fuere el Cliente desesmmplazar a cualquier Usuario Administrador
Referente designado en la Solicitud de Adhesionoprar persona, el Cliente debera completar los
procedimientos establecidos en el Sistema e implasiformularios correspondientes, presentando
la revocacion por escrito al Banco. ElI Banco tenfréias habiles desde la recepcion de la
comunicacién del Cliente para dar de baja el acdekanterior Usuario Administrador Referente al
Sistema y a la RED y habilitar al nuevo Usuario Aalstrador Referente, no teniendo el Banco
ninguna responsabilidad por los actos, operacioetes,que el anterior Usuario Administrador
Referente realice hasta tanto sea dado de bajel Banco. El Cliente desde ya manifiesta bajo su
propio riesgo que en caso de que reemplace, reysgsgtuya, limite o modifique en cualquier
forma la actuacion de cualquier Usuario Administradeferente (asi como la de cualquier Usuario
Administrador), se mantendran vigentes y obligagpara el Cliente todas las designaciones (de
Operadores y/o de Usuarios Administradores) quéguaiga Usuario Administrador Referente (asi
como cualquier Usuario Administrador) hubiera msdo, asumiendo a su propio riesgo cualquier
perjuicio que pudiera generarse.

(b) Forma de Actuacion de los Usuarios Administrdgleferente y los Usuarios Administradores.




El Sistema permite que los Usuarios Administradgres sean designados conforme a las presentes
Condiciones Generales puedan actuar en forma imdis{en adelante, modalidadSimple
Administrador ”), o bien, en forma conjunta (en adelante, modalitDoble Administrador”). El
Cliente declara conocer y aceptar que la modalitadctuacion de los Usuarios Administradores
gue el Cliente seleccion6 en la Solicitud de Adhmesse aplicard, sin excepcion, a todos los
Usuarios Administradores existentes al momento alaldsignacion y a los que se designen
posteriormente y a los Usuarios AdministradoresReites, si hubiere mas de uno.

El Cliente reconoce y acepta que en caso de questdblezca la modalidad de Simple

Administrador, cualquiera de los Usuarios Admimidores designados conforme a las presentes
Condiciones Generales podra emitir instruccion@eajizar todos los actos que en tal calidad le
corresponde, sin requerir la participacion de otyesarios Administradores, con excepcion de las

En caso que el Cliente seleccione
Administradores que sean desi
actuar, en todos los caso
haya sido designado g
efectos de la Ci
en forma

resultando
(dos) de lo
instruccion de uno de lo

instruccion quedara vigente (si i
gue se produzc (a 0
Usuario Administ

rE)nque sin ser ejecutada por el Sistema, hasta
otreatis Administrador, o hasta que cualquier
nta con otrdége sin efecto.

f

El Cli e cepta que el cambio de nd=thlde actuacion de los Usuarios
Admini e 0 es, tanto para el caso enggusera cambiar de la modalidad Simple
Adminis a Doble Administrador, como el caswerso) requerira la firma por parte del

Cliente de un formulario especialmente confeccionadtal efecto, debiendo dicha solicitud,
ademas, ser aceptada y habilitada por el Banco quamntrada en vigencia y aplicacion en el
Sistema.

(c) Nombramiento de Usuarios Administradores porUsluario Administrador Referente o
cualquier otro Usuario Administraddel Usuario Administrador Referente podra a su eezavés
del Sistema, designar otros Usuarios Administral(mrgandoles el Nombre de Usuario y Clave
de Acceso correspondiente), asi como darles dgfleajacar la autorizacion).

El Cliente declara reconocer y aceptar bajo suipropsgo que los Usuarios Administradores
designados por el Usuario Administrador Referemtesdlo podran designar otros Operadores y
realizar las operaciones previstas en este Contratoel Manual de Operaciones para los Usuarios
Administradores, sino que también podran designsu &ez otros Usuarios Administradores. El
Cliente declara conocer y aceptar que la revocamémeemplazo de cualquier Usuario
Administrador no significa de modo alguno la revaéa de las facultades de las personas que éste
haya autorizado a operar en la RED (otorgandoleNoghbre de Usuario y Clave de Acceso
correspondiente), ya sea en la condicion de Usualidministradores como de Operadores,
manteniéndose dichas designaciones vigentes hastéag| mismas no sean dadas de baja por el



Cliente (a través de los Usuarios Administradoresl @ropio Cliente directamente) en forma
expresa.

(d) Facultades de los Usuarios Administradores|yCtiente En virtud del mandato conferido por

el Cliente segun los términos de este ContratoUslario Administrador podra designar
Operadores, asi como habilitar el alta efectivdaeRED de los mismos con las facultades que
estime pertinentes, asi como su baja (revocacaminjgando a cada uno de los Operadores un
Nombre de Usuario y una Clave de Acceso (univoctemasociada a aquel). Adicionalmente y
para el caso de que se desee que el Operador asteatlo a autorizar las operaciones que
comprenden el Servicio objeto del presente de naldite que éstas sean cursadas al Banco, debera
solicitarse ademas un Dispositivo Token para elr@jmw correspondiente de acuerdo con lo
establecido en el presente, debiendo a dichos osfeptesentarse al Banco la solicitud
correspondiente debidamente suscrita por el Cli€@ada Usuario Administrador solamente podra
ser identificado por el Banco por el Nombre de Wsug Clave de Acceso correspondiente.

El Cliente declara conocer y aceptar que, sal nes expresamente previstas, no podra
realizar por si mismo ningln acto u oper [
Usuario Administrador o de un O

autorizar |
Dispositivo

(B) OperadoreslLos Opera S

través de la REDyére uario’y cooretiente Clave de Acceso. Dicha/s persona/s

designada/s co 0 ran realizar Eadpnes que cualquier Usuario Administrador

indiq I rma (conjunta con Operador o indistinta) que cualquiera de éstos

indiqu r a través del Sistema adrae los Nombres de Usuario asignados por
ar

cualqui dministrador y la correspondee@tave de Acceso. Sin perjuicio de ello, para
que tal ador este facultado para autorizaragp®res que comprenden el Servicio de modo tal
de que estas sean cursadas al Banco a travéefR@Pladebera solicitarse un Dispositivo Token de
acuerdo con lo indicado en el presente.

el Operador c C [0 do con lo establecido en el presente.

Cada Operador en su primer ingreso a la RED demedificar la Clave de Acceso otorgada
originalmente por el o los Usuarios Administradprestableciendo una nueva que soélo sera
conocida por él.

5. Apoderamiento_al Usuario Administrador v Operadges. A través de la suscripcion de
las presentes Condiciones Generales el Clientegatonandato general de administracion,
afectacion y disposicion, con facultades de otopgaleres a terceras personas, con vigencia a partir
del dia de hoy a la/s persona/s designada/s cormaridss Administrador/es Referente/es y a
cualquier otro Usuario Administrador u Operador fiuera designado en el futuro conforme a lo
establecido en las presentes Condiciones Genemalkgrizando, a via de ejemplo y sin que
signifique limitacion, la realizacién por cuentaogden del Cliente de la totalidad de los actos y
operaciones que conforman el Servicio asi comodesas previstos en estas Condiciones
Generales y aquellos que se habiliten en el futomojendo también acordar modificaciones al
presente contrato. EI nombramiento de uno o vadjpsrador/es o de Usuario/s Administrador/es
por parte de cualquier Usuario Administrador nolwye la posibilidad de que éste ultimo continte




actuando, hasta que no se realice la baja del mismualizandola a través del Sistema o por
escrito (en este ultimo caso, si se tratare del loslUsuario/s Administrador/es Referente/s).

El Cliente reconoce que debido a la modalidad &leita del Servicio objeto de este Contrato, lo
unico que podran verificar los sistemas del Bameolgs Nombres de Usuario, la Clave de Acceso
correspondiente (y univocamente asociada) y lage€l@oken y por lo tanto, el Cliente reconoce y
acepta que el Banco no sera responsable pordomplimientos, errores, fraudes y cualquier otro
acto realizado por cualquier persona a través aelNombres de Usuario, Claves de Acceso y
utilizacion de los Dispositivos Token habilitados yea que correspondan a un Usuario
Administrador o a un Operador, salvo o dolo o caebBanco.

6. Primer acceso a la RED vy configuracién de las &les de Acceso por parte del Usuario
Administrador .

Una vez habilitado el Servicio por parte del Barelqgrimer acceso a la RED se haréa efectivo por
parte del Usuario Administrador Referente medi ilizacion de la Clave Inicial que el Cliente
a su libre arbitrio hubiere elegido en el Sistem idad de solicitar el Servicio. El Cliente
solamente proporcionara tal Clave Inici jstrador Referente a los

tos de que

pueda realizar el primer acces
i ue el Sistema
e Inicial por una

rador Referente y estara

En el primer acceso 553 debaré r
requiera, lo que in plique limitacialgu

Clave de icamente po\

univoca [ ombre de Usuai gd
ED por los O e Accesocedimiento Blogueo Claves

de Acceso y Dispositivo Tok K
Al realizarse ehpri a ED por padecada uno de los Operadores, éstos deberan
modificar la ave de Acceso imlisimente asignada a cada uno de ellos por el o

7 AcC

los offes al autorizar el aled Operador correspondiente en el Sistema e
intro clave personal (Clave de Amcassu arbitrioEl Cliente reconoce y acepta

gue la es de Acceso correspondientes a caddeutos Operadores y del o de los Usuario/s
Administrador/es, constituyen claves confidenciafegsonales e intransferibles que junto con el

correspondiente Nombre de Usuario permiten lazaeilbn de las operaciones habilitadas bajo este
Contrato para cada uno de ellos. El Cliente detoen@r todas las medidas precautorias pertinentes
gue impidan el acceso y conocimiento por partedztos a las Claves Operaciones y al Dispositivo
Token, instruyendo a los Operadores y al o a losatis's Administrador/es acerca de la
confidencialidad y diligencia que deben guardgpeet de los mismos.

El Cliente reconoce y acepta que dada la naturalekzeServicio, cualquiera que cuente con el
Nombre de Usuario de un Operador o Usuario Adnadst y su correspondiente Clave de Acceso
(y para que sean cursadas al Banco las operadipmeesonforman el Servicio, ademas la Clave
Token que emana del Dispositivo Token) , estarditaalo a realizar las operaciones habilitadas bajo
este Contrato para cada uno de ellos y que el Bamgmdra efectuar control alguno al respecto de
la persona que efectivamente esta realizando lasacipnes, por lo que el conocimiento de
cualquier tercero de las mismas y cualquier diwifi;aque haya de éstas por parte del propio Cliente
actuando personalmente o a través de los Operagords| o de los Usuario/s Administrador/es, sera
de exclusiva responsabilidad del Cliente, asumigrstie absoluta responsabilidad por la totalidad de
las operaciones y transacciones que se realicelame@l empleo de ellas.



En caso de pérdida, hurto, robo o falsificacion ddDispositivo Token y/o pérdida, hurto o robo
de cualquier Clave Operacion, el Cliente debera, djpo su exclusiva responsabilidad, dejarlas
sin_efecto_mediante el procedimiento _que para su dijueo se prevé en el Manual de
Operaciones. En caso de que ello ocurra respecto de Operador, éste debera dar inmediato
aviso a cualquier Usuario Administrador quien a swez debera inhabilitar la_ Clave Operacion
y/o_Dispositivo Token en cuestion siguiendo el predimiento_que se establece en el Manual
antes indicado. En caso de que ello ocurra a un Umip Administrador, éste sera quien debe
inhabilitar _su Clave de Acceso_siguiendo el procediento establecido _en el Manual de

Operaciones.

El Cliente declara conocer y aceptar que en todo®d casos sera el propio Cliente vy de la
forma antes indicada quien debera proceder al blooeb de las Claves Operaciones y de los
Dispositivos Token, no estando habilitado el Banc hacerlo en su nombre.

En adicion a lo indicado mas arriba, en todo asos el Cliente podra consultar el
procedimiento de inhabilitacidon y bloqueo

a través del servicio de Asistencia Lelefon

peraciones v los Disposltl§s Token
A s%sl 'g‘
C . 8 S

8. iente a la R&D
Banco le per ndiciones Generales y
el Cliente Servicio, este podra ser

discontinu [ \ D¢ dran {0 no) derivar de la voluntad del

ad alguna potepdel Banco por cualquier interrupcién salvo
dolog'eulpa iente reconoce y tcegpe ante la ocurrencia de una interrupcion del
Servi ausa que fuere, tendratéanativa de solicitar la informacién y/u ordenar
las tra jones requeridas mediante otros progmuos alternativos, dirigiendose al Banco.
Ningunaginterrupcién del Servicio dara al Cliensratho a indemnizacion alguna ya que por la
propia naturaleza del mismo, éste puede ser imgido en cualquier momento.

. UTILIZACION DEL SERVICIO Y DE LA RED

9. Acceso v responsabilidad del Cliente por la uidacion del Servicio El Cliente tendra
acceso al Servicio mediante el uso de equipos deapiedad o cuya utilizacion le corresponda
legalmente, a fin de recibir la prestacion del #svv El Cliente declara que dispone del equipo
necesario para acceder a la RED a través de Ihtemee cumple con todos los requisitos técnicos
para hacerlo, a cuyos efectos reconoce que hé@adtidoda la informacion necesaria al Banco.

El Cliente es responsable por el buen uso del Serw de la RED, comprometiéndose
expresamente a evitar cualquier tipo de accionpyesla dafiar los sistemas, equipos 0 servicios
gue sean accesibles directa o indirectamente a&strae Internet, incluyendo la congestion
intencional de enlaces o sistemas y de acuerdo@éaentes condiciones. En ningun caso el Banco
sera responsable de algun dafo, incluyendo, site]inafios, pérdidas o gastos directos, indirectos,
inherentes 0 consecuentes, que surjan en rela@an ¢éa RED o el Servicio o su uso o
imposibilidad de uso por alguna de las partes, eacion con cualquier falla, error, omision,
interrupcién, defecto, demora en la operacién astrasion, virus de computadora o falla de



sistema o linea por causas no imputables al BaBt@liente asume plena responsabilidad frente al
Banco y a terceros por los dafos y perjuicios gupredujeran como consecuencia del accionar
propio, de los Operadores, del Usuario Administranlade terceros conectados a través de los
Nombres de Usuario y Claves de Acceso correspotadignios que resulten de la inobservancia de
las leyes o reglamentaciones, o de las presentadictanes Generales, o de otros hechos ilicitos o
del mal uso que se haga del Servicio, debienddieht€ indemnizar y mantener indemne al Banco
ante cualquier reclamo que se pudiera interponecyedquier persona.

Al formular la Solicitud de Adhesion y suscribir @lesente Contrato, el Cliente solicita al Banco
gue le habilite el Servicio y declara conocer ypé@eque ha tenido acceso al momento de formular
la Solicitud de Adhesion al texto completo del Malnde Operaciones en el que se detallan las
especificaciones técnicas con las caracteristicastgcedentes que se deben considerar para la
materializacion de cada una de las operaci mpla este contrato asi como el
procedimiento de inhabilitacion y bloque aciones y los DISpOSItIVO oken, que
declara aceptar en su totalidad, h eI mismo d oficinas
del Banco previamente a la s lones se
encuentra disponible anual de

com ositivo Token al Operadorrespondiente,el Banco quedara
expre t cursar las instrucgigoe reciba relativas a las operaciones que
compo icio, cuando dichos actos se gadfi mediante la utilizacion de las Claves

Token, as de los Nombres de Usuario y ClavefAa®eso indicadas por el Usuario
Administrador (a través de su propio Nombre de dsuaClave de Acceso) en el Sistema. Las
instrucciones cursadas al Banco en la forma deacyplos actos y transacciones que, en
cumplimiento de las mismas el Banco pueda ejecsgaan consideradas a todos los efectos legales
como realizadas por el Cliente y, como tales, abdigas y vinculantes para el Cliente y
encuadradas en los términos y condiciones de lusatos suscritos entre el Banco y el Cliente..

Es de exclusiva responsabilidad del Cliente la aargrovision de los datos solicitados por el
Banco en todo momento (por ejemplo, pero no linoitag Cuentas de débito, esquemas de
operacion de Operadores, facultades de Operadxcgs,

11. Provision de fondos. Las Cuenta$.os fondos necesarios para efectuar las transf@en
los pagos y demas operaciones a ser realizadcs @diente, seran debitados por el Banco de la o
las Cuentas en cada caso.

Las operaciones deberan ser realizadas en las &usagun la moneda correspondiente a la
operacion en cuestion y a la Cuenta (por ejempo,oberaciones en pesos uruguayos deben ser
realizadas con relacion a Cuentas del Cliente eosperuguayos). No obstante lo anterior, el
Sistema tiene habilitada una funcionalidad parg qoeel caso que la instruccion de pago sea en
una moneda distinta a la moneda de la Cuenta uhaipar el Cliente, el Banco proceda a debitar
los importes de la Cuenta indicada por el Clientealizar el arbitraje de monedas correspondiente



al tipo de cambio vigente a la fecha en que deblizee el pago o la transferencia segun pizarras
del Banco, para lo cual el Cliente presta su cdim@nto desde ya. .

El Cliente declara conocer y aceptar que sélo pedeétuar transferencias de dinero o pagos
siempre que existan fondos de libre disponibiligsdlas Cuentas (0 un acuerdo de sobregiro
vigente y por la totalidad del importe a ser delm)a

En caso de no existir fondos disponibles en lasw@separa cumplir varias instrucciones recibidas,
el Cliente reconoce y acepta que el Banco podréemdrse de efectuar alguna o todas las
instrucciones, a su exclusivo criterio, 0 ejecul@s transacciones en el orden que estime
conveniente, determinando a su eleccion cualesueig; segun los fondos de los que disponga el
Cliente, sin que ello genere responsabilidad algienau parte. El Cliente podra verificar en todo

momento a través del propio Sistema los motivasndeoperacion no aceptada.

través de la

las mismas
para cada
no habil

12. Cumplimiento de las mstrucmone
RED seran consideradas como re
fueran realizadas con anterlo i
operamon SI las opera

establece a continuacion. En todos los casos, el
Cliente podra uierrap®n que curse a través de la RED sera
procesada pc\r de ser aceptadd Panco), en forma previa a confirmar la

solicitud ¢ xistiendo tambiéndsiljlidad, en determinados casos, de instruir al
Ban i

El Ban reditara en las Cuentas del Cliente ®mberos, segun lo solicitado, las transferencias
electrénicas de fondos y demas operaciones guesfetdo reciba a través de la RED una vez que
haya recibido la confirmacion correspondiente yngiee que las mismas hayan sido debidamente
aceptadas por el Banco. Las instrucciones queieht€limparta se consideraran aceptadas por el
Banco cuando las mismas sean ejecutadas. De tooldssmel Cliente declara conocer y aceptar
gue el Banco podra suspender temporariamente detetas operaciones por razones operativas,
asi como diferir determinadas transferencias un@slele pago en caso de inconvenientes técnicos u
otros acontecimientos que lo justifiguen debienslmunicarlo al Cliente.

Las instrucciones impartidas al Banco tienen ehatar de definitivas e irrevocables sin perjuicio
de lo cual el Banco podra, abstenerse de cumptirla® mismas, siempre que el Banco, antes de
haber dado cumplimiento a ellas, reciba una solicgscrita y firmada por el Cliente con tal
requerimiento. En el caso de instrucciones coiti@ubs, el Banco a su solo juicio, podra no
cumplir con ninguna de ellas sin responsabilidgdre de su parte. El Cliente acepta expresamente
gue ni el Banco, ni sus funcionarios seran respmesagor cualquier dafio o perjuicio que se le
ocasione como resultado del cumplimiento de unearorompartida de conformidad con lo
establecido en este Contrato, o0 como resultadaalewier acto, transaccion y operacion que lleve
a cabo el Banco conforme a los términos y cond@s@revistos en este contrato.



En todos aquellos supuestos en los que la operaeginera la firma de un contrato previo, éste
debera haber sido suscrito y encontrarse vigente.

El Banco podra rechazar cualquier instruccion perrhotivos que el Banco considere pertinentes
y se encuentren fundados en cuestiones operati®gales y/o restricciones respecto de la
procedencia y el destino de fondos, , como por g@npero no limitado a, inexistencia de saldos
en las Cuentas a debitarse, dudas que surjan t@miorea las instrucciones impartidas, falta de
garantias suficientes, cuentas cerradas, suspsndidasuradas, o que por cualquier otro motivo
estén bloqueadas, transferencias a personas itdddsl nacional o internacionalmente para
recibirlas o sobre las que existan denuncias (potepde la OFAC o cualquier otro organismo
competente) etc. EI no cumplimiento por parte dehd® de las instrucciones impartidas, no
generard responsabilidad alguna de su cargo saleoodculpa grave del Banco El Cliente podra
verificar en todo momento a través del propio $i motivos del rechazo de una operacion.

13. Importe de las _Instrucciones d cursara el monto in de cada
transferencia o pago instruido pg [ ' cion algdn isiones u
otras prestaciones sobre el mad gue seran debj tas. Estas
comisiones o0 prestaci u en y seran las
gue hayan sido acor Ks

: ‘ , L

Ordenes de Pago o Débito

(A) Constanc ; ‘ anstfasndalizadaskl Cliente declara conocer y
aceptar que las co iasier as de re
constituiran pru cluyente dedots y operaciones realizadas a través de la
idar operacionesnfiensaciones) o resolver cualquier duda que
con relacion a las emmres y actos realizados sin perjuicio del error
observaciones fundadas que apuedlizar el Cliente en las instancias

ntes.
acepta la prueba de la existencia dedtdenes cursadas por é€l, que surjan de los
elementos que componen el Sistema o la RED y ashiéa toda prueba que sea habil para
acreditar la orden emanada. A este efecto, el E€litactulta al Banco a utilizar cualquier sistema
idoneo para acreditar la pertenencia de la ordesada.

(B) Ordenes de Pago o Débito y Transferencias rougblesSi la informacion respecto a uno o
mas beneficiarios incluidos en las instruccionesdferidas electrénicamente difiere de aquella
informacion solicitada por el Sistema o es incoitgplel Banco no efectuara transferencia o pago
alguno a dichos beneficiarios, liberando desdd liente de toda responsabilidad al Banco por la
no transferencia o no pago a los beneficiarios.

Si por cualquier causa que fuere el Banco no padiectuar la transferencia a un beneficiario
incluido en la instruccién electronica respectina wez efectuado el débito de la cuenta del Cliente
acreditard nuevamente la o las sumas debitadas@urenta.

15. Precio Se pacta expresamente que el Banco podra cobgaeaio o comision fija y/o una
comision variable por el mantenimiento del Servimigeto de este Contrato asi como también por
la realizacion de cada operacion a traves del midfiio, ademas de los costos, cargos, gastos,
precios, comisiones, tarifas, seguros, tributosuwtas de las operaciones y transacciones que sea
posible realizar a través del Servicio, las queamstituyen costos, gastos, cargos, etc. del mismo



sino de las operaciones y transacciones en si misorsideradas, siendo el Servicio un medio para
realizarlas, todos los cuales figuran en el Tddfaksimismo, en laCatrtilla Itau Link Empresa ”

gue el Cliente declara haber recibido en formaipravia suscripcion del presente, se indican la
totalidad de los costos, gastos, cargos, seguibsids, etc relativos al Servicio objeto de este

Contrato, siendo que la Cartilla Itat Link Emprésana parte integral de estas condiciones

El Cliente autoriza expresamente al Banco a detdéaualquiera de las Cuentas (incluso dando por
vencidos los plazos pactados si los hubieren) pbite de todos los conceptos arriba indicados
segun liquidacion que el Banco practique, la quedeeya acepta el Cliente y reconoce como
liquida y exigible (sin perjuicio del error mangte y de las observaciones fundadas que pueda
realizar el Cliente en las instancias correspond®n pudiendo a tales efectos efectuar la
compensacion por equivalente en moneda extranjgnaedida al tipo de cambio comprador
vigente al cierre del mercado del dia anterioriald® efectuada la correspondiente liquidacion..

IV. CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIE

% LA .
16. Confidencialidad. La utili i i }a‘l m 2nte con

el objeto previsto en 16"por el Cliente

para ningun o st
Asimismo, Clie e Nl btenida y las instrucciones
impartidas a isten gos de que terceros no autorizados

accedan a la ion puesta, di g8 0'quale’en Internet y/o por la RED para posibilitar
el Servicio, por lo cual relev ;
Lli b Decreto Ley 15.322 y sus modificativas) en tal

todo tipo de responsabilid

sentido, conocié I realizado sjeres esfuerzos técnicos a los efectos de que la

infor ion i | stema mantenga el ralls grado de confidencialidad posible.
el

Adicio te releva al Banco, en lgsaérminos a los antes establecidos, por la
informa te que pueda ser accediddgentidad que realiza el hosting del Servicio y
de la RERiesto es en la actualidad IBM y cual@uégre la sustituya en el futuro, reconociendo que
el Banco debera dar su nombre y demas datos sabrfeuentas a dicha entidad. La suscripcion del
presente Contrato supone la autorizacion del @igatra que el Banco incorpore a la RED y a
Internet toda la informacién necesaria con el Brpdsibilitar el Servicio que se solicita. Asimismo

el Cliente reconoce y acepta que la informaciéwdos$ los datos del Cliente podran circular a
través de Internet a los efectos de la presta@bprésente Servicio.

Con relacién a las operaciones de pago a proveeddr€liente desde ya instruye expresamente al
Banco para contactar a los proveedores indicadoglgBliente con relacion a cada pago cargado
en el Sistema, ya sea a la direccion de corredréfgco a ser proporcionada por el Cliente o a
cualquier otro dato, a los efectos de informarl@raveedor de la disponibilidad de un pago a su
favor, el importe del mismo, la forma de recibipabo, y demas datos suministrados por el Cliente
0 que surjan del Sistema con relacion a dicho paglocomunicacion a los proveedores no incluird
la identificacion de las cuentas del Cliente, gmrede incluir el nimero de cuenta del proveedor en
cuestion, en caso de que el pago se realice mediargditacion en cuenta o mediante transferencia
bancaria. El Cliente desde ya reconoce y aceptalgBanco podra enviar un correo electrénico a
la casilla de correo electronico instruida por éke@e indicando los datos recién referidos. El
Cliente se responsabiliza de informar para cadeeedor su casilla de correo electrénico correcta y
mantenerla actualizada. La instruccion referid@lgoresente parrafo constituye un relevamiento al



Banco por parte del Cliente de la obligacion derdmrasecreto bancario y se mantendra vigente
hasta que no sea expresamente revocada y aceptaeldBanco.

V. DISPOSICIONES GENERALES.

17. Rescisién unilateral Una vez habilitado el Servicio por el Banco confera lo establecido en
las presentes Condiciones Generales, permaneceragencia hasta tanto este Contrato sea
rescindido por cualquiera de las partes (el Baneb Gliente), mediante notificacién escrita a la
otra en tal sentido con 5 dias habiles de antiddpaa la fecha en que se quiera hacer efectivo su
rescision, sin que deba abonar suma alguna poamiogncepto que se derive de la decision de dar
por concluido el presente.

18. Modificaciones El presente contrato podra ser modificado poraeid® cuando asi lo creyera
conveniente, debiendo tales modificaciones sertadap expresamente por el Cliente (por escrito,
por via electronica, por facsimil, verbalmente a poalquier otro medio que se encuentre
disponible en el presente o que se habilite eutekd) salvo en cualquiera de los casos que se
indican a continuacion u otros que se habilitenekriuturo. No sera necesario contar con el
consentimiento expreso del Cliente para que lasfroadones sean vinculantes para ambas partes
en los siguientes casos: (a) cuando en otras di de este contrato se haya previsto una
solucion distinta (b) cuando se trate de madifi 0S gastos, comisiones, tarifas, tributos

trasladables, seguros, precios u otros im antener o utilizar e io objeto
de este contrato; y (c) cuando la i en form icando
el Banco al Cliente de las modi sponder. En el 0 el literal

(b) la modificacion medios de
comunicaciéon estable ta dias a su entrada
oricen un plazo mayor o

7

2%tendra un plazo de diez dias

feescrito. Si no comunica sus objeciones en
tal plazo, las Baguedaran firmes a todos los efectos del
presente. Por el c i siobgscpor parte del Cliente al Banco (en tiempo y
forma), éste teh
objeciopes p , para aceptarleecloazarlas. Si dentro de tal plazo el Banco no

i0Gn expresa a téesiones, las mismas se tendran por rechazadas

por el Banco; de lo contrario, las nuevas condesonomunicadas originalmente por el Banco
guedaran firmes y seran vinculantes a todos latafe

Sin perjuicio de todo lo establecido en el litdigl, se aclara que si las modificaciones propuestas
por el Banco son en beneficio del Cliente, en ningaso sera necesario el preaviso ni tampoco
tendra lugar el proceso aqui detallado, pudiensioumentarse de inmediato.

19. Comunicaciones/NotificacionesToda comunicacion, aviso, informacion y/o no&fiddn que
deba realizar el Banco en forma personal al Clientesuarios bajo el presente Contrato, seran
realizados a través de la RED o el Sistema, medightgrama colacionado con acuse de recibo,
acta notarial, servicios de mensajeria, correoreocoelectrénico u otro medio idéneo que se
instrumente en el futuro. También podran realizarsavés de los estados de cuenta u otra
documentacion que el Cliente reciba regularmeniela SSomunicacion, aviso, informacién o
notificacién se cursare a un grupo indeterminad® twdos los clientes del servicio objeto del




presente o a todos los clientes del Banco, o em @as las circunstancias lo justificaren entonces
podrd practicarse la misma mediante la publicadérun aviso claramente visible en el Diario
Oficial y en otro diario de circulacion nacionalodas la comunicaciones que deba realizar el
Cliente al Banco deberan realizarse por escritaldyacuerdo con la normativa vigente en la
materia), salvo que la normativa vigente autorica forma de comunicacion que no admita pacto
en contrario o en caso que el Cliente y el Bandudnan pactado una forma de comunicacion
distinta a la aqui prevista. Lo antedicho es sipupo de las operaciones, transacciones, etc.
objeto del Servicio que seran realizadas a tragéda RED.

20. Compensacion. El Cliente autoriza expresamente al Banco a delyta compensar los

importes que pueda tener a su favor contra el Barmaalquier titulo (incluso dando por vencidos
los plazos pactados si los hubieren) con los inegoque por cualquier causa el Cliente pueda
adeudar por las operaciones realizadas bajo esteatth En tal sentido, reconoce como liquidas y
exigibles las determinaciones y liquidaciones gealice el Banco, pudiendo a tales efectos
efectuar la compensacion por equivalente en
comprador vigente al cierre del mercad

tlanjera convertida al tipo de cambio
el d dia de efectuada la correspondiente
liquidacion.
21.Mora e incumplimie e u perarée(lform o ndose la
misma de pleno derg ad d ot'mmipelacm a, por el solo
la '
lo

e
vencimiento izacion us@m de ho que se traduzca en
hacer o no Ipulado.

En caso d ergentes del presente contrato, la parte
cumplidora Inmediata y reclamar los dafios y perjuicios

uie
r por rescindido C
gue correspondan. En caso umplidoels€diente, el Banco quedara automaticamente
facultado para icar ain de ir la prestacion del Servicio sin necesidad de

notificacion préll :

iento de cualq

22. i Cliente por reclamo<l Cliente mantendra indemne al Banco de los
i que se deriven de eventualéames de sus propios clientes o de terceros por
cursadas a través de la RED en lasscebCliente hubiera intervenido salvo dolo o

culpa grave del Banco.

23.Cesion El Cliente no podra ceder ni total ni parcialneeaste contrato a ningun tercero sin el

previo consentimiento por escrito del Banco. Popatie, el Banco podra ceder, en todo o en parte,
los derechos emergentes del presente contratooa® sus obligaciones a cualquier sucesor o
adquirente de todo o parte de sus negocios o @atigs a cualquier titulo, sin necesidad de
notificacion previa al Cliente, quien desde ya f@asl consentimiento expreso a dicha cesion.

24. Domicilios y comunicacionesA todos los efectos del presente el Banco copstitlomicilio
contractual en Zabala 1463, Montevideo y el Clieatestituye domicilio contractual y su domicilio
electronico en los indicados en la Solicitud de égién.

25. Ley aplicable vy jurisdiccion. Este Contrato se rige por las leyes de la Remil@idental del
Uruguay. Para cualquier controversia que se susnit@lacion con el presente contrato, las partes
se someten a la jurisdiccion de los Tribunales amtkVideo, Republica Oriental del Uruguay,
renunciando a cualquier otro fuero o jurisdiccidie gudiera corresponder.




26. Aceptacion _del Banco Esta solicitud se considerara aceptada en todogésminos por el
Banco cuando habilite el acceso del Cliente a IBRE

26. Licencia y derechos de autarTodos los derechos de propiedad intelectual dpdg@as del
sitio web (la RED), de las pantallas que muestsas g@aginas, de la informacion y material que
aparecen en las mismas vinculadas al ServicioSisegéma, pertenecen al Banco o a la entidad que
opere el sitio web, segun corresponda, salvo quedsgue lo contrario. El logo del Banco y las
marcas que se utilizan en esas paginas son magiagadas y marcas identificatorias de servicios
estando prohibido el uso de las mismas sin autdézalel Banco.

27. Demora La falta de ejercicio por parte del Banco de lesedhos conferidos por el
presente, no implicara una renuncia a los misnegs;uales podran ser ejercidos en todo momento.

28. Servicio de Atencién a Consultas y Reclam co Cuenta con un Servicio de Atencion

a Consultas y Reclamos. En el Documen om

Cliente debera dirigirse para efectuarlgs.

en la Red. Asimismo, el Clien pi
, ac r

; rdo con lo as del @&entral del

gue las Clave sitivo Token se consideran un
lente y todos los usuarios deberan:
(@) utilizar oken de acuerdo con las condiciones
li I eoquien éste indique, toda la informacion que
0 asimidnazseader por primera vez al servicio o ante

consideren nece

cualquier duda osteriormerjtenddificar y actualizar las Claves de Acceso
siguiendo la jones efectuadas por eloBam el Manual Operativo; (d) no divulgar
ningu i ninguna Clave Tokenietelo ademas tomar las medidas adecuadas
para g seguridad; (e) guardar el DisposToken en un lugar seguro y verificar
periodic e su existencia y no dar acceso algueeceros al Dispositivo Token; (f) no digitar
ninguna Clave Operaciones en presencia de otrasnas, aun cuando éstas pretendan ayudarlos,

ni facilitar el Dispositivo Token ni las Claves Qaeiones a terceros, ya que todo ello es de uso
personal; (g) proceder al blogueo e inhabilitacitenlas Claves Operaciones y del Dispositivo
Token inmediatamente de detectado sobre: el rabtg b extravio de las Claves Operaciones 0 en
caso de robo, hurto, extravio o falsificacion despdsitivo Token, mediante el procedimiento
establecido en el Manual de Operaciones; (h) eoasb de Operadores: informar a cualquier
Usuario Administrador inmediatamente de detectamlares el robo, extravio o falsificacion de
cualquier Clave de Acceso de acuerdo con lo prees este contrato y en el caso de Usuarios
Adminsitradores, estos deberan proceder a blog@sedd inmediato de acuerdo con lo establecido
en el presente; (i) informar al Banco inmediatamealdg detectado sobre aquellas operaciones que
no se hayan efectuado correctamente, el registsn enenta de operaciones no efectuadas, fallos o
anomalias detectadas en el uso del servicio; (jytiiaar los dispositivos del sistema cuando se
encuentren mensajes o situaciones de operaciomales; (k) no responder a intentos de
comunicacion por medios y formas no acordadas kcBareco.

30. Devolucion de los Dispositivos Token.




En caso que el presente Contrato quede sin efemtelpmotivo que fuere, el Cliente debera
proceder a devolver al Banco los Dispositivos Toffaa éste y/o cualquier Usuario Administrador
y/o Operador tengan en su poder, en el plazo aia0desde la terminacion del presente.

FIRMA DEL USUARIO ADMINISTRADOR REFERENTE

Nombre completo:
N° Documento:
Firma del Administrador:
Aclaracion:

Cargo:

FIRMA DEL USUARIO ADMINISTRADOR REFERENTE
(completar solamente si corresponde)

Nombre completo:
N° Documento:

Firma del Administrador:
Aclaracion:

Cargo: \
FIRMA @Q
POR XX XXXXXX S.A. \&s%
Firma: Firma:
Aclaracion: Aclaracion:
PO

Firma Firma:
Aclara ; Aclaracion:
POR XXXXXXXXXXXXXXXXXXX S.A.

Firma: Firma:
Aclaracion: Aclaracion:
POR XXXXXXXXXXXXXXXXXXX S.A.

Firma: Firma:

Aclaracion: Aclaracion:




